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Tisztelt Képvisel6-testiilet!

A Kormany a veszélyhelyzet kihirdetésérdl és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérol szolo
27/2021.(1.29.) Korm.rendelet 1. §-a értelmében az élet-és vagyonbiztonsagot veszelyeztetd tomeges
megbetegedést okozd6 SARS-CoV-2 koronavirus vilagjarvany kovetkezményeinek elharitasa, a
magyar allampolgéarok egészségének és életének megovasa érdekében Magyarorszag egész teriiletére
veszélyhelyzetet hirdetett ki.

A katasztrofavédelemrol és a hozza kapcsolodo egyes torvények modositasardl szold 2011, évi
CXXVIIL torvény 46.§ (4) bekezdésének felhatalmazasa alapjan veszélyhelyzetben a telepiilési
onkorményzat képviseld-testiiletének feladat — és hataskorét a polgarmester gyakorolja.

A veszélyhelyzet idGtartama alatt a képviseld-testiilet és bizottsagai nem tartanak tilést, helyettiik a
polgarmester hozza meg a sziikséges dontéseket.

A kozszolgalati tisztviselokrol szolo 2011, évi CXCIV. torvény 231.§ (1) bekezdése értelmében a
kozszolgalati tisztviselokre vonatkozo hivatasetikai alapelvek részletes tartalmat, valamint az etikai
eljaras szabalyait a képviseld-testiilet allapitja meg.

Mellékeljiik a Foldesi Polgarmesteri Hivatal munkavallaloira vonatkozo etikai szabalyzat-tervezetet.

Kérem a tisztelt képviseld-tarsaimat, hogy az el6terjesztéssel kapcsolatos véleményiiket 2021. majus
28-ig sziveskedjenek a foldes.ph@gmail.com e-mail cimre megkiildeni!

Foldes, 2021. majus 18.

Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
jegyzo


mailto:foldes.ph@gmail.com

FOLDES NAGYKOZSEG ONKORMANYZATA
POLGARMESTERENEK
«er/2021. (V....) Pm.

HATAROZAT-TERVEZETE

a Foldesi Polgarmesteri Hivatal Kozszolgalati etikai szabalyzatanak elfogadasarol

Foldes Nagykozség Polgarmestereként

a veszélyhelyzet kihirdetésérél és a veszélyhelyzeti intézkedések hatalybalépésérdl szold
27/2021.(1.29.) Korm.rendelet 1. §-dban kihirdetett veszélyhelyzetre tekintettel, és a
katasztrofavédelemrdl és a hozza kapcsolodd egyes torvények modositasardl szold 2011. évi
CXXVIIL torvény 46.§ (4) bekezdésében foglalt jogkéromben eljarva — a képviselo-testiilet
elozetes véleményét kikérve - az alabbi dontést hozom:

A Foldesi Polgarmesteri Hivatal Kézszolgalati etikai szabalyzatat a hatarozat melléklete szerinti
tartalommal elfogadom.

Utasitom a Pénziigyi irodavezet6t, hogy a szabalyzatban foglalt eldirdsokat az érintett
dolgozokkal megismertesse.

Hatarid6: 2021. junius 30.
Felel6s: Dioszeginé Kovacs Eva pénziigyi irodavezetd

Foldes, 2021. méajus ....

Jeneiné dr. Egri Izabella
polgarmester
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Jovéhagyva: )
Foldes Nagykozség Onkormanyzat Polgarmesterének a ... /2021. (V. ) szamu hatarozataval

Jeneiné dr. Egri Izabella Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo



FOLDESI POLGARMESTERI HIVATAL
KOZSZOLGALATI ETIKAI SZABALYZATA

. Preambulum

(1) A Kozszolgalati etikai szabalyzat (tovabbiakban: szabalyzat) célja, hogy a Foldesi
Polgarmesteri Hivatal minden koztisztviseldje szamara — munkakortdl és vezetdi beosztastol
fiiggetleniill — meghatarozza azokat az értékeket és magatartdsnormakat, amelyek tamogatjak a
megbizhato, hatékony, mindségi munkavégzést, felelésségvallalast, segitOkészséget és az ésszerli
cselekvést annak érdekében, hogy a szervezet betoltse funkcidjat.

(2) A szabdlyzat iranyt mutat a kiilsé és belsé kapcsolatokban elvart egységes és kiszdmithatd
magatartashoz, segitséget ad egy-egy konkrét helyzetben a megfeleld viselkedés kialakitasdhoz.

(3) A Foldesi Polgarmesteri Hivatal vezet6i és koztisztviseldi a kozszolgalathoz fiz6do
kozbizalom erdsitése, a kozigazgatas és ezen beliil a hivatali iigyintézés szinvonaldnak emelése, a
hivatalon beliili koztisztviseldi kapcsolatok fejlédésének eldsegitése és a jO munkahelyi 1égkor
kialakitasa érdekében kotelesek a szabalyzatban foglaltakat betartani.

II. A szabalyzat hatalya
1.) Személyi hataly

A szabalyzat személyi hatalya kiterjed a Foldesi Polgarmesteri Hivatal (tovabbiakban: Hivatal)
valamennyi koztisztvisel6i jogviszonyban és munkavégzésre iranyuld egyéb jogviszonyban allo
koztisztviseldjére (a tovabbiakban kdztisztviseld).

2.) Tertileti hataly

A szabalyzat teriileti hatalya kiterjed a Hivatal miikodésének teljes teriiletére, a munkavégzés
valamennyi helyszinére és minden olyan helyszinre, ahol a szervezet nevében barmely koztisztviseld e
minéségében megjelenik.

3.) A szabalyzat kozzététele

(a) Valamennyi koztisztviselé a szabalyzat hatalyba 1épését kovetd 30 napon beliill koteles
nyilatkozatot tenni arrol, hogy azt megismerte, elfogadta, és magara nézve kotelezo érvénylinek ismeri
el, a nyilatkozatot alairasaval koteles hitelesiteni. Minden Gjonnan belépd koztisztviseld a személyi
iratainak atvételével egyidejiileg tesz eleget a nyilatkozattételi kotelezettségének. (A nyilatkozatot az
1. szamu melléklet tartalmazza.)

(b) Aki a nyilatkozattételt megtagadja, a megtagadasra vonatkozd kiilon nyilatkozatat koteles
indokléssal egyiitt a Jegyzohoz eljuttatni.

(c) A szabalyzat szovegét teleplilésiink polgarai szamara a www.foldes.hu honlapon

hozzaférhetové kell tenni.



I11. A Hivatal koztisztviseldit6l elvart altalanos értékek, magatartas

1.) Hiiség és elkotelezettség

A koztisztviseldi 1ét életpalya, nem kothetd valasztasi ciklusokhoz, ezért ennek megfelelden hittel,
kitartassal, becsiilettel kell végezni a munkat. A koztisztviseloket jellemezze a Hivatal iranti
elkotelezettség, a szakma szeretete, a koz, a telepiilés szolgalata. A Hivatal hirnevének megorzése,
erbsitése valamennyi koztisztviseld kotelessége. Az elkotelezettség a Hivatallal valo azonosulas mellett
annak elfogaddsat is jelenti, hogy a jo hirnév megtartdsdhoz feleldsségre és aldozatvallalasra van
sziikség.

2.) Nemzeti érdekek eldnyben részesitése

A magyar nemzet érdekeinek szolgalata a koztisztviseld munkéjan is alapul, ezért szigorubb jogi €s
erkolesi kovetelmények kozott kell teljesitenie a feladatat. A koztisztviseld kotelezettségeit a
hazaszeretet és a haza iranti lojalitas alapértékek érvényre juttatdsa mellett a legnagyobb odaadassal
teljesitse, felelosséggel annak tudatdban cselekedjék, képviselje a kozérdeket.

3.) Igazsagos és méltanyos jogszolgaltatas

A koztisztviseld feladatainak ellatasa soran tanusitson partatlan magatartast, ennek keretében koteles:

a) a torvényesség szigoru megtartasaval, elfogulatlanul, részrehajlas nélkiil, nemre, fajra,
nemzetiségre, felekezetre, partallasara, tarsadalmi helyzetre tekintet nélkiil, az eljarasra
ésszerlien sziikséges id6t forditva tevékenykedni;

b) higgadtan, kulturaltan, humanusan viselkedni az tigyfelekkel, figyelmeztetve 6ket jogaikra és
kotelességeikre;

c) az ugyfelek személyiségi jogainak, emberi méltosaganak megovasa mellett érvényesitenie a
kozigazgatas tekintélyét;

d) tartozkodni a felel6tlen igéretektSl, valamint az indulatoknak, eléitéleteknek, érzelmeknek,
rokonszenv- és ellenszenv-nyilvanitasok latszatatol,

e) hiteles, megbizhaté tajékoztatast adni, a térvényes és az altala vallalt hataridéket betartani.

4.) Eloitéletektol valo mentesség

(a) A kozigazgatasi feladatok végrehajtasa soran a koztisztviseld koteles egyenlé banasmodban
részesiteni az azonos helyzetben 1évoket, tovabba a nemzetiségen, nemen, fajon, bdrszinen, etnikai
vagy tarsadalmi hovatartozason, genetikai jellemzékon, nyelven, vallason vagy hiten, politikai vagy
egyéb meggy6zodésen, nemzeti kisebbségi hovatartozason, tulajdonon, vagyoni helyzeten, sziiletésen,
fogyatékossagon, koron vagy szexualis beallitottsagon alapul6 indokolatlan diszkriminacio latszatat is
keriilnie kell. Ennek az alapelvnek a koztisztviseld6 mindennapi munkajaban maradéktalanul
érvényesiilnie kell, és a kozigazgatassal a koztisztviselon keresztiil taldlkozo tgyféllel szemben
maradéktalanul érvényre is kell juttatni.

(b) Azligyfél felé a kozigazgatas ligyfélbarat jellemzojét a koztisztviselonek kell kdzvetitenie, erre
a kotelezettségére a koztisztviselonek minden esetben és minden koriilmények kozott tekintettel kell
lennie, azt érvényre kell juttatnia.

5.) Politikasemlegesség



A koztisztviselok a kozigazgatds politikai semlegességének megdrzése érdekében munkaidén tuli
politikai vagy egyéb tevékenységiikkel nem veszélyeztethetik a kdzszolgalati funkciok és feladatok
partatlan ellatasaba vetett bizalmat.

6.) Feleldsségtudat és szakszerliség

(a) A koztisztviselOk feladataikat megfeleld gondossaggal és szakmai igényességgel, torvényesen
kotelesek végezni, képviselve hataskoriikon beliil a Hivatalt. A dontések meghozatalakor gondosan kell
mérlegelniiik dontéseiknek kovetkezményét is. A feleldsséghez hozzatartozik a dontések
kovetkezményeinek felvallalasa.

(b) A koztisztvisel6k kozvetleniil a vezetdjiiknek tartoznak felelésséggel, akik utasitasait kotelesek
kovetni, kivéve, ha annak végrehajtasa felismerhet6en blincselekmény, vagy szabalysértés lenne. A
szervezeti politika megfogalmazdsaban, a dontések végrehajtdsdban, valamint a Hivatal felelsségi
korébe tartozd koziigyek intézésében a Hivatal vezetését politikai hovatartozastol fiiggetleniil
partatlanul ¢és targyilagosan kell tamogatniuk. Szakmailag korrekt és elfogulatlan tanacsokat kell
adniuk, a dontésekhez sziikséges minden relevans és torvényes hozzaférhet6 informaciot biztositaniuk
kell a hivatali vezetés szdmara.

(c) A koztisztviseloknek a személyes fejlodés igényével, koztisztvisel6i felelGsséggel, a
jogszabalyok naprakész kovetésével folyamatosan fejleszteniiik kell szakmai tudéasukat. A
koztisztviseloknek ligyintézésiik és dontéseik soran mindig — a jogszabalyok adta lehet6ségeken beliil
- legjobb tudasuk szerinti megoldasra kell térekedniiik.

7.) Méltosag és tisztesség

(a) Az emberi méltosag megdrzése érdekében az ligyintézést és a koztisztviseldi kapcsolatokat a
mindennapok embersége, az empatia, segitségnyujtds, a masik tisztelete, szocidlis érzékenység,
bizalom jellemezze.

(b) A koztisztvisel6 koteles a hivatasa gyakorlasa soran és a maganéletében egyarant olyan
magatartast tanusitani, hogy megorizze és megerdsitse az allampolgaroknak a kozigazgatasi szervek
tisztességébe, semlegességébe és hatékonysagaba vetett kzbizalmat.

C) A koztisztviseloknek olyan magatartast kell tanusitaniuk, amellyel ki tudjak érdemelni és meg tudjak
tartani feletteseik, munkatarsaik, valamint a kozvélemény fenntartds nélkiili bizalmat maguk és az
altaluk képviselt kdzszolgalat irant.
A koztisztviselok:
- torekedjenek jo kollegialis kapcsolat kialakitasara, egymas kolcsonos segitésére, udvarias,
kulturalt hangvételre, egymas személyiségének, emberi méltosdganak, koranak tiszteletére.
Sajat hibajukat ne haritsak at masra, a masok érdemét ne tartsak a sajatjuknak.
- keriiljék a sziikségteleniil személyeskedd konfliktusokat, tanusitsanak Onmérsékletet,
megértést.
- személyes sérelmeket, egyéni értékeléseket, gondokat, bajokat ne hivatalos tevékenységiik
szinterén, oda nem 1116 modon hangoztassanak.
- ne szolgaltassanak munkakoriikkel 6ssze nem fiiggd, tovabba személyeskedd informaciokat.
- ne csatlakozzanak a redlis érdemeket mell6z6, vagy kijatszani torekvd érdekcsoportokhoz,
illetéktelen befolyas gyakorlasara szovetkezd csoportosulasokhoz.

8.) Egyiittmtikodés



(a) Az ligyintézés soran a koztisztviseloknek szakszerlien, segitOkészen, a hataridét betartva,
koriiltekintden kell eljarniuk. Ennek sordn figyelembe kell vennilik az ligyfél realis elvarasait és a
korrekt tajékoztatashoz vald jogat.

(b) Figyelemmel arra, hogy a koztisztvisel6 munkajat minden esetben széleskorii tarsadalmi és
szakmai Osszefiiggésben, kapcsolatrendszerben végzi, koteles kiilondsen olyan esetekben készségesen
egylittmiikodének lennie, amikor iigyfelekkel, a munkatarsakkal, mas hatosagok vezetdivel,
igyintézdivel, illetve az egyéb allamhatalmi szervek dolgozoéival keriil kapcsolatba. Mindezeken tal a
Hivatal dontéseihez sziikséges, minden rendelkezésére allo és torvényesen hozzaférhetd informaciot
biztositania kell, azokat a munkaltatoi jogkor gyakorloja, a dontéshozdk eldl nem tarthatja vissza.

9.) Partatlansag

(a) A koztisztviselok nem élhetnek vissza hivatali beosztdsukkal, az annak eredményeként
befolyasuk ald keriilt kozpénzekkel, vagyonnal és szolgaltatdsokkal, tovabba azokkal az
informaciokkal, amelyek hivatali munkajuk soran jutottak tudomasukra és nem hasznalhatjak fel azokat
sajat vagy masok egyéni érdekei eldémozditasara — még hivatali beosztasukbol valo tavozas utan sem.

(b) Vissza kell utasitaniuk minden olyan kérést, amelynek célja onmaguk, vagy a kollégak részérél
biztositandd megkiilonboztetett elézékenység, vagy atlagosnal gyorsabb elintézés indokolatlan
igénylése. Ilyen kérésekre egyetértden nem reagalhatnak, igéretet nem tehetnek, azonban
hatranyosabban sem kezelheti azokat, akik ilyen kérésekkel fordulnak hozzajuk.

(c)A koztisztviseldnek kotelessége, hogy kozvetlen hivatali felettesiik tudomasara hozzanak minden
olyan tényt, koriilményt, amely személyiikkel kapcsolatosan kozszolgalati jogviszonyuk létesitése utan
jutott tudomasukra, s amely koztisztvisel6i jogallasukat érinti, vagy befolyasolhatja.

(d) A koztisztviselok kotelesek haladéktalanul jelenteni a kozvetlen felettesnek a kdzeli hozzatartozoi
vagy az elfogulatlan {igyintézést befolyasold kapcsolatot, tovabba ha feladatuk és a maganérdekiik
kozott Osszeférhetetlenséget észlelnek, vagy ha a kozszolgalati jogviszonyuk fennallasa alatt
Osszeférhetetlen helyzetbe keriilnek. A kozvetlen felettes soron kiviil intézkedik az Gsszeférhetetlenség
megsziintetésérol.

10.) Intézkedések megtételére irdnyuld aranyossag

A koztisztviseld dontéseinek meghozatala soran mindig biztositania kell, hogy a meghozott
intézkedések aranyosak legyenek az elérni kivant céllal. A kdztisztviselo kiilondsen a polgarok jogainak
korlatozasat koteles keriilni, ha ezen korlatozasok nincsenek ésszerii kapcsolatban az elémi kivant
intézkedés céljaval. Intézkedései soran a koztisztviseld koteles tiszteletben tartani a maganszemélyek
érdekei és az altalanos kozérdek kozotti egyensulyt.

11.) Megbizhatosag

A koztisztviselok felhatalmazas nélkiil nem hozhatnak nyilvanossagra olyan hivatalos informaciokat,
amelyek a hivatalon beliili vagy mas forrasbol bizalmasan jutottak tudomasukra. Tilos az ligyfelek és a
nyilvanossag félrevezetése, vagy szandékos megtévesztése. A koztisztviseloknek tilos keresniiik azokat
a lehetoségeket, amelyek alkalmasak az Onkorméanyzat politikdjanak, dontéseinek vagy



tevékenységének meghiusitasara, befolyasolasara azaltal, hogy illetékteleniil vagy id6 eldtt olyan
informaciot fednek fel, amelyekhez mint koztisztviseld jutottak.

12.) Csapatszellem

A hatériddre torténd, mindségi feladatellatds megkoveteli, hogy a koztisztviselok emberi, szakmai,
tdmogatd munkakapcsolatban alljanak egymassal. A méas munkakort is érinté feladatokat a szervezeti
egységen beliil és a szervezeti egységek egymas kozotti kapcsolataban 6sszehangolt munkavégzéssel,
felelosségteljes egylittmiikodéssel kell végezni. Az egymastol tanulas a munkavégzés természetes
velejardja legyen. A Hivatal szamadra értéket jelent a koztisztviseldi kdzosség, ezért a koztisztviseloknek
is torekedniiik kell arra, hogy csapatként végezzék a munkajukat.

13.) Oltozkddési normak

(a) A munkahelyen megjelenni — kiilondsen tgyfélfogadasi idében — csak a munkakor altal
megkdvetelt, az lgyfelek és a koztisztviselok felé tiszteletet kifejezé és koztisztviselohdoz mélto
6ltdzetben szabad.

(b) A koztisztvisel6k mell6zzEk a sportos és a kihivo ruhazatot. Ha a koztisztviseld ilyen 6ltozetben
jelenik meg, vezetdje felszolitasara koteles a ruhdjat atcserélni, munkajat csak ezt kovetden kezdheti
meg.

IV. A munkahelyi kapcsolattartas szabalyai

1.) A koztisztvisel6k a munkahelyi kapcsolatokban az alabbi szempontok érvényesitésére
kotelesek:

a) A feladatok végrehajtasa soran - minden esetben - torekedjenek az egyiittmiikodésre, a
problémak koézos megoldasara, egymas érdekeinek figyelembevételére, a konfliktusok
elkeriilésére, valamint a sziikséges segitségnytjtas megadasara;

b) Konfliktushelyzet esetén sérelmeiket ne terjesszék, ne keressék masoknal az igazukat, hanem a
konfliktusra okot add torténést, eseményt a két fél egymas kozott beszélje meg, lehetdleg az
esemény, torténés keletkezésekor, az indulatokat melldzve. H a ez nem vezet eredményre -
lehetGség szerint a masik fél jelenlétében - tajékoztassak vezetdjiiket a torténtekrol és kérjék
kozremitkodését az ellentét feloldasaban.

c) Az egymas koOzotti hivatalos és nem hivatalos érintkezéseiket a kolcsonos tiszteleten,
megbecsiilésen, a kollegialitison alapul6é magatartas jellemezze. Szakmai tudasukat, gyakorlati
tapasztalatukat ne hasznaljak fel arra, hogy a segitséget kéro kolléga folé helyezzék magukat.

d) Ugyeljenek egymas tekintélyének, emberi és szakmai tisztességének megovasara. Az
alaptalanul megragalmazott koztisztviselok védelmében - kivétel nélkiil - 1épjenek fel, hivjak
fel a ragalmazo figyelmét a helytelen magatartasara;

e) Viseljék a felel@sséget esetleges rossz, vagy helytelen dontéseikért, intézkedéseikért, onként
tarjak fel a hibaikat. Tegyenek meg mindent azok jogszerti és szakmailag is megfeleld
kijavitasa, helyrehozéasa érdekében. A vezetdik és munkatarsak részérdl érkezd jogos kritikat
fogadjak jobbitd szandékként és annak megfelelden reagaljanak ra;



f) Mutassanak egyiittmiikodési készséget, onzetleniil nyujtsanak kollegialis segitséget az 0j
koztisztviselo munkahelyi beilleszkedésének eldsegitése érdekében.

g) Az eredményes munkavégzéshez sziikséges informdaciokat vezetdik, koztisztviselok és a
szakmai feladat-végrehajtasban kozremiikodo egyéb érdekeltek szamara a megfelel6 idoben és
modon biztositsak.

2.) Akoztisztvisel6k a vezetdkkel valo kapcsolattartas soran az alabbi szempontok érvényesitésére
kotelesek:

a) Kérjék ki vezetdik tanacsat, tamaszkodjanak szakmai és emberi tapasztalataikra, segitségiikre,
ha munkakéri feladataik ellatasa nehézségekbe iitkozik;

b) Vezetbikkel tortént megbeszéléseik, ill. azok tajékoztatasa soran legyenck Oszinték,
torekedjenck az egyértelmiiségre;

c) Abban az esetben, ha vezet6jik egy-egy ligy megvitatasa érdekében megbeszélést hiv Gssze,
akkor aktivan, szakmai tudasuk legjavat nytjtva segitsék eld a konzultacié eredményességét, a
sziikséges megoldasok megtalalasat;

d) Munkavégzésiik ellenérzése soran teljes kortien informaljak vezetbiket, ill. az ellenOrzést
végzoket.

3.) A koztisztviselok az iigyfelekkel vald kapcsolattartds sordn az aldbbi szempontok
érvényesitésére kotelesek:

a) Torekedjenek a torvényesség, a szakszerliség, a targyszeriiség, a pontossig, a gyorsasag és a
hataridék betartasara. Legyenek udvariasak, tiirelmesek, részrehajlastol és elditéletektol
mentesek, ugyanakkor kovetkezetesek €s hatarozottak. Tevékenységiik soran érvényesiiljon a
szolgéltato jelleg, kapjon megfeleld hangsulyt a koz szolgalata;

b) A jogszabalyok altal biztositott hatalmukkal, befolyasukkal semmilyen koriilmények k6zott ne
¢ljenek vissza. Torekedjenek a polgarok gondjainak, problémainak megoldasara. Résziikre — az
eloirt és sziikséges mértékii - pontos, ill. korrekt informacidkat, utmutatasokat adjak meg.

c) Mellézzék az tgyfelek kioktatasat, tekintsék a polgarokat egyenrangu feleknek, eljarasukban
torekedjenek a kolcsonos bizalom megteremtésére. A polgaroknak tett igéreteiket - ha ezt
indokolhato koriilmény nem akadalyozza - tartsak be;

d) Ha meghaladja hataskoriiket az adott {igy, nyujtsanak pontos informaciot az tigyfeleknek a
lehetoségeikrol, teenddikrol.

e) Csak olyan kotelezettségeket vallaljanak fel, amelyek hataskoriiknek, illetékességiiknek
megfelelnek és amelyeket teljesiteni is tudnak, mivel személyes felelGsséggel tartoznak
tetteikért;

f) A nyilvantartasok adatait csak jogszabalyokban meghatarozott célra és modon hasznalhatjak fel.
Titoktartasi kotelezettségiik kiterjed a magantitoknak, a levéltitoknak, az iizleti és banktitoknak,
valamint a szerv miikodésére, szervezetére, tevékenységére vonatkozo, kozérdekii adatnak nem
mindsiilé eldirasokra, adatokra, ismeretekre. A tudomdsukra jutott barmilyen informaciot
kotelesek bizalmasan kezelni, azokat sajat vagy mas részére eldny megszerzésére, illetve
ellentételezésére nem hasznalhatjak fel és a felhasznalas latszatat is kotelesek keriilni.
Nyilvanosan kozzétett, ill. megjelend publikacidikban, eldadasaik, kdzszerepléseik alkalmaval,
atdolgozott és elvaltoztatott formaban sem kozdlhetnek bizalmas informaciokat vagy erre utald
adatokat;

g) Aziiggyel kapcsolatban korabban eljaro koztisztviselok tevékenységét, intézkedését az tigyfelek
elott ne kifogasoljak. Egymas kozotti konfliktusaikat, nézeteltéréseiket ne az tigyfelek eldtt



rendezzék. A polgarok jelenlétében, illetve a nyilvanossag elott az érintett szervekre, annak
vezetdire, koztisztviseldire negativ tartalmi megjegyzéseket ne tegyenek;

h) Személyes érdekbdl sem kozvetleniil, sem kdzvetetten ne ajanljanak az tgyfeleknek tigyiik
elintézéséhez az adott teriilethez tartozo szakértot.

V. A korrupci6 és az ajandékozas

a) A koztisztviselok ne valjanak kiszolgaltatotta, tartdzkodjanak az olyan magatartasformaktol,
amelyek alkalmasak a korrupcid latszatara, vagy amelyek arra vezetd tevékenység részéve
valhatnak. Ennek megfelelden kotelesek minden olyan helyzetet, kapcsolatot elkeriilni, amely
alkalmas lehet elfogulatlansaguk megkérddjelezésére;

b) A koztisztvisel6k sem kozvetleniil, sem kozvetve nem fogadhatnak el és nem kérhetnek olyan
juttatast, pénzt, ajdndékot vagy eldényt a veliik, vagy a szervezetiikkel kapcsolatban alloktol,
amely alkalmas arra, hogy befolyasolja partatlansagukat, itéloképességiiket. Ebben a kdrben
juttatasnak, ajandéknak, illetve eldnynek mindsiil minden szolgaltatas, szorakoztatas,
vendéglatas, rendezvényeken vald részvétel, kolcson vagy egyéb anyagi, egzisztencialis, illetve
erkolesi értéket képviseld dolog; szivesség, illetve ezek barmelyikének a jovOben torténd
biztositasara tett igéret, amelynek pénzben kifejezhetd értéke van és amelyhez ellenszolgaltatas
nélkiil, vagy az értékénél lényegesen alacsonyabb aron jut hozza valaki. Nem tartozik ebbe a
korbe az ligyféltol az ligy elintézését kovetden kapott, kis értékii és erkolcsi, szakmai elismerést
jelentd, a kollégak elott atadott ajandék, mely azonnal elfogyaszthato vagy a hivatali helyiséget
disziti (pld: gytimoélcs, csoki, virag)

c) A vezetdk a koztisztvisel6ktol, ill. a beosztottjaiktol csak a tarsadalmi érintkezés részét képezo
események (névnap, sziiletésnap, nyugdijba vonulas stb.) kapcsan fogadhatnak el ajandékot.
Az ajandékozas mértéke és formaja nem lehet alkalmas arra, hogy valamely jogosulatlan
dontés, eldny, juttatas stb. elérését lehessen attdl remélni;

d) A vezeték mutassanak jo példat a korrupcido és a protekcio minden formajanak teljes
elutasitasaban.

VI. A Hivatal vezet6it6l elvart tovabbi értékek, magatartas

1.) Bizalom, partnerség, egyiittmikddés

A Hivatal vezet6i egységesen tamogassak az egyiittm(ikodd, konstruktiv, bizalmon alapulo jo
munkahelyi 1égkor kialakulasat, megérzését. Az emberi segitségnyujtas, a koztisztviselok megovasa az
alaptalan vadaktol és ragalmaktol a vezetd kotelessége.

2.) Felel6sségvallalas

A vezeték dontéseihez tartozzon hozza a kovetkezmények tudatos felvallalasa. Dontéseiket
tajékozottan, az informaciok birtokaban, azok ok-okozati 6sszefliggésének ismeretében hozzak meg.

3.) Szakmai szempontok érvényesitése

A hitelességet a vezetok az elhivatottsagukkal és az emberi méltosag iranti elkotelezettséggel
érdemeljék ki.

A vezetdk torekedjenek arra, hogy novekedjék az altaluk vezetett szervezeti egység tekintélye,
elismertsége, elonyds megitélése, és ezzel egyiitt keriiljék mas szervezeti egységek munkajanak



megalapozatlan, vagy ironizalo biralatat, a szubjektiv hangulatkeltést, az izléstelen és céltalan
rivalizalast, a személyeskedd, lejaratd megjegyzéseket. A szakmai és kozéleti forumokon képviseljék a
partatlan kozigazgatast, megnyilvanulasaikkal erésitsék a szakma tekintélyét és legyenek fogékonyak a
megalapozott birdlatokra.

4.) Kovetkezetesség

A vezetdk dontéseit minden esetben a Hivatal céljainak elérése motivalja, a kovetendd utat a
torvényesség hatarozza meg.
A mindennapok kovetkezetes vezetdi munkajat, a koztisztviselok iranyitasa, tamogatasa jellemezze.

5.) Példamutatas

A vezetok magatartasat a célorientalt gondolkodas, széles alapokon nyugvo tudas, kitartas és megujulasi
képesség, sajat véleményiiknek feliilbiralasi készsége jellemezze. Vezetoként egyrészt sajat munkajaért,
masrészt koztisztviseldi, valamint a Hivatal tevékenységéért valo feleldsség terheli oket. Eskiijiikhoz
hiven, a vezetoktdl kiilonosen elvart alapérték mind a hivatali, mind a hivatalon kiviili példamutato6
viselkedés.

6.) Szamonkérési kotelezettség

(a) A vezetd csak a feladatok ésszerii, hatékony és eredményes végrehajtasa érdekében éljen
utasitdsadasi jogaval. A szamara biztositott utasitasi joggal koteles koriiltekintéen élni, melynek
gyakorlasa soran beosztottjainak tulajdonsagai ismeretében lehetdleg keriilnie kell egy adott szolgalati
utasitassal a végrehajtasra kotelezett szamara indokolatlan konfliktushelyzetet. A vezetd utasitasainak
szdmonkérése soran is a sziikséghez mérten hatdrozottan, de mindig igazsdgosan 1épjen fel, tisztelve
beosztottjai emberi méltosagat és személyiségi jogait.

(b) A mindsités-, teljesitményértékelés jogat gyakorld vezetd etikai kotelességként is tartozik
fokozott gonddal értékelni a koztisztviselok magatartasat, kizarva a személyes benyomasok szubjektiv
torzitasait, a pozitiv, vagy negativ diszkriminaciot.

7.) Vezetdi kultura

(a) A koztisztviselokkel szemben felallitott kovetelmények tartalmazzanak szakmai kihivast,
batoritsanak onallésagra, kreativitasra.

(b) A hivatali célok ismeretében, a célok lattatdsdval a koztisztviseldk szdmara mutassanak
jovoképet. A koztisztviselok teljesitményének nyomon kovetése, tamogatdsa legyen kovetkezetes és

rendszeres.

(c) A hivatali vezetés szamara legyen fontos az apparatus folyamatos, naprakész tdjékoztatasa az
Onkormanyzat és a hivatal egészét érint6 kérdésekben.

VII. Eljarasi szabalyok

1. A koztisztviseld éves teljesitményének értékelésénél a leirt magatartasi szabalyok betartasa
értékelési szempont.

2. A szabalyzatban rogzitett értékek, magatartasi elvarasok, kovetelmények gondatlan vagy szandékos
megsértése etikai vétségnek mindsiil.
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3. A Hivatal az etikai vétségek megallapitasara — a szabalyzatban foglaltak megsértése esetén - Etikai
Bizottsagot (a tovabbiakban: Bizottsag) hoz létre.

4. A Bizottsag tagjait allasfoglalasuk kialakitasaban befolyasolni nem lehet.

5. A Bizottsag l1étszdma harom f6, elndke a jegyzd, tagjai az Igazgatési és Muszaki Iroda és a Pénziigyi
Iroda 1-1 koztisztviseldje.

6. A Bizottsag hatarozatképes, ha legalabb 2 {6 jelen van, dontéseit kétharmados tobbséggel hatarozati
forméaban hozza. A Bizottsag dontéseit szamozottan a Hatarozatok tardba foglalja és a meghozott
dontésrol az érintetteket 3 napon beliil értesiti.

7. Etikai eljarast — névvel ellatott irasos bejelentés alapjan — a Hivatal barmely koztisztvisel6je vagy a
Bizottsag kezdeményezhet.

8. A Bizottsag hataskore:

a) Dbejelentett vagy észlelt etikai vétség esetén dont az eljaras meginditasarol és lefolytatasarol;
b) megallapitja az etikai vétséget vagy vétlenséget;

C) az elmarasztalas és az elégtétel modjat egyéni mérlegelés alapjan hatarozza meg a vonatkozd
jogszabalyok figyelembevételével;

d) az etikai normak szandékos vagy sulyos gondatlansiagbol eredd megsértése esetén javaslatot
tesz a munkaltatoi jogkor gyakorlgjanak fegyelmi eljaras lefolytatdsara a vonatkozo
jogszabalyok figyelembevételével.

VIII. Zaro6 rendelkezések

1. A Kozszolgalati etikai szabalyzat 2021. jinius napjan lép hatalyba, ezzel egy idoben a
korabban érvényes szabalyzat hatalyat veszti.
2. A szabalyzatot modositani kell

— olyan jogszabalyi el6irds valtozasa esetén, amely érinti a hatalyos szabalyzat eldirasait,
valamint

— ha a koltségvetési szerv sajatossagai, mikddésének valtozasa alapjan indokoltta valt.

3. A moédositasokat az ok felmeriilésétdl szamitott 30 napon beliil kell végrehajtani, a szabalyzat
modositasaért a Pénziigyi Irodavezetd felelds.

Foldes, 2021. majus 28.

Jeneiné dr. Egri Izabella Dr. Polgarné dr. Katona Gabriella
polgarmester jegyzo
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1. szamu melléklet

NYILATKOZAT

Alulirott ..o s B e szervezeti egység dolgozoja
nyilatkozom, hogy  Fodldesi Polgarmesteri Hivatal ...................... hatarozattal jovahagyott

Kozszolgalati etikai szabalyzatdban foglaltakat megismertem, azt elfogadom, magamra nézve kotelezd
érvénylinek ismerem el.

Foldes, 20
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Megismerési nyilatkozat

A Foldesi Polgarmesteri Hivatal 2021. .................. -t6l hatalyos Kozszolgalati etikai szabalyzataban
foglaltakat megismertem. Tudomasul veszem, hogy az abban leirtakat a munkdm soran kéoteles vagyok
betartani.

Név Feladat, Datum Alairas
hataskor
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